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RESPUESTAS Y EXPLICACIONES AL TEST 

1. Respuesta correcta: B 

 Explicación: 

El plan anual no incluye tareas rutinarias mensuales, sino aquellas de menor frecuencia y largo plazo. 

Es incorrecto pensar que el plan anual solo contempla tareas mensuales. Las otras opciones describen 

adecuadamente el contenido del texto sobre planificación y programación de la limpieza. 

2. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

El documento no menciona ningún uso del paño verde ni hace referencia a quirófanos. La única 

clasificación de colores que se indica es azul (superficies no sanitarias) y rojo (cuartos de baño y 

retretes). Las opciones A, B y D están correctamente basadas en el texto, mientras que la C es 

inventada. 

3. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

La opción C es falsa. El documento no afirma que las mopas de fliselina se usen exclusivamente en 

seco, ni presenta una limitación de ese tipo. En cambio, sí especifica que las mopas pueden utilizarse 

tanto en seco como en húmedo (opción D), y se describe que las mopas impregnadas están tratadas con 

parafina (opción A) y que las de microfibra aportan ventajas ergonómicas y medioambientales (opción 

B). 

4. Respuesta correcta: C 

Explicación: 

El artículo 140 de la Constitución Española establece que “la Constitución garantiza la autonomía del 

municipio” y que los alcaldes serán elegidos por los concejales o por los vecinos mediante sufragio 

directo, según la Ley. Las otras opciones son incorrectas: 

• A) Los municipios no pueden dictar leyes, solo reglamentos y ordenanzas. 

• B) La autonomía local tiene respaldo constitucional. 

• D) Los municipios también gozan de autonomía. 

5. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

Los distritos no son entidades locales con personalidad jurídica propia reconocidas por la Ley de 

Bases del Régimen Local. Son divisiones internas del municipio, especialmente en grandes ciudades, 

sin entidad propia. 

En cambio, comarcas, mancomunidades y diputaciones son entidades locales reconocidas 

legalmente, con competencias y autonomía administrativa. 

6. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

El Estado no puede imponer tributos locales unilateralmente sin respetar el principio de autonomía 
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financiera de los municipios. Cualquier regulación sobre tributos locales debe respetar lo dispuesto en 

la Ley Reguladora de las Haciendas Locales y garantizar la participación municipal. Las opciones A, 

B y D son correctas según dicha ley. 

7. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

Las betaínas son detergentes anfóteros, es decir, que pueden comportarse como ácidos o bases según 

el pH, y son conocidos por su alta compatibilidad con materiales diversos, incluso en condiciones 

delicadas. A diferencia de ellos: 

• A) Son desinfectantes catiónicos. 

• B) Son tensoactivos no iónicos. 

• D) Es un antiséptico, no un detergente. 

8. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

El hipoclorito sódico se utiliza como desinfectante, no como agente esterilizante, y mucho menos 

mediante calor seco. La esterilización por calor seco se basa en el uso de altas temperaturas sin 

humedad (como el horno Pasteur), no en compuestos químicos como el hipoclorito. Las otras opciones 

son correctas en cuanto a uso y sustancia. 

9. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

Los productos clorados (como el hipoclorito sódico) son fotosensibles, por lo que se recomienda 

almacenarlos en envases opacos para evitar su degradación. Las demás son incorrectas: 

• A) La mezcla con ácidos libera gas cloro, tóxico. 

• B) Siempre se requiere protección. 

• D) Su eficacia depende del pH, siendo óptima en medios alcalinos. 

10. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

Un desinfectante de alto nivel debe tener un espectro de acción muy amplio, incluyendo 

micobacterias, virus no lipídicos (como el poliovirus) y hongos. No está obligado a eliminar esporas 

(eso lo hace la esterilización), ni a ser universalmente compatible con todos los materiales. El uso de 

colorantes no es un criterio obligatorio. 

11. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

El principio de motivación exige que los actos administrativos que afecten a derechos e intereses 

legítimos deben estar fundamentados, indicando los hechos, fundamentos de derecho y normas en 

que se basan. La participación (A), eficacia (B) y simplicidad (D) son principios generales, pero no 

implican esta obligación específica. 

12. Respuesta correcta: C 
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 Explicación: 

Solo las personas físicas pueden elegir entre comunicarse electrónicamente o en papel con la 

Administración. Los sujetos obligados al uso de medios electrónicos son: personas jurídicas, entidades 

sin personalidad jurídica, profesionales colegiados y quienes representen a estos. Por tanto, C es la 

única opción exenta de obligación electrónica. 

13. Respuesta correcta: B 

 Explicación: 

El derecho a la buena administración incluye el derecho a recibir una resolución motivada y dentro 

del plazo legal. Las otras opciones son erróneas: 

• A) Solo hay indemnización por funcionamiento anormal. 

• C) No se requiere perjuicio económico para recurrir. 

• D) El silencio positivo está previsto legalmente en muchos procedimientos, salvo excepciones. 

14. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

El artículo 13 reconoce el derecho a formular alegaciones, acceder a la información del procedimiento 

y obtener copias, entre otros. Sin embargo, no ampara actuar sin sujeción a modelos normalizados, 

que sí pueden ser exigidos cuando así lo disponga la normativa reguladora del procedimiento. 

15. Respuesta correcta: B 

 Explicación: 

Dejar la fregadora conectada a la corriente puede provocar riesgos eléctricos o deterioro de la 

batería en equipos con acumulador. Las otras acciones forman parte del mantenimiento y limpieza 

tras su uso, especialmente el vaciado de depósitos y la limpieza de componentes. 

16. Respuesta correcta: B 

 Explicación: 

El cubo con fregona debe ir en la parte inferior del carro para evitar derrames y garantizar la 

estabilidad del conjunto. Colocarlo arriba supone un riesgo de caída del agua o del cubo. Las otras 

opciones son recomendaciones correctas de higiene y seguridad. 

17. Respuesta correcta: D 

 Explicación: 

La fregadora está diseñada para lavar suelos con agua y detergente, y su sistema de aspiración 

elimina el líquido residual. No se usa para residuos secos, que deben retirarse previamente. Las 

demás máquinas cumplen las funciones descritas correctamente. 

18. Respuesta correcta: B 

 Explicación: 

El cartel de “piso mojado” debe mantenerse hasta que el suelo esté completamente seco, para 

prevenir caídas. Retirarlo justo al terminar el fregado es una negligencia, ya que el riesgo persiste. Las 

otras opciones describen adecuadamente buenas prácticas de señalización. 

19. Respuesta correcta: C 
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 Explicación: 

El artículo 55 establece que todas las convocatorias deben ir acompañadas del informe de impacto 

de género, salvo en casos de urgencia (B y D están cubiertos), pero no se menciona excepción por la 

naturaleza del personal (como en C). El personal eventual también está afectado por el principio de no 

discriminación, por lo que no queda exento. 

20. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

El artículo 60.2 exige la reserva de al menos un 40% de plazas en cursos de formación dirigidos a 

empleadas públicas que cumplan los requisitos, como medida de acción positiva para facilitar su 

acceso a puestos directivos. Las otras opciones no están recogidas en la normativa. 

21. Respuesta correcta: B 

 Explicación: 

La ley reconoce el derecho a disfrutar las vacaciones en fecha distinta, incluso si ha terminado el 

año natural, cuando estas coincidan con incapacidad por embarazo, parto, lactancia o permiso de 

maternidad/paternidad. Esto garantiza el pleno disfrute del derecho a vacaciones sin que se vea 

limitado por contingencias derivadas de la maternidad. 

22. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

El artículo 64 establece que el Gobierno aprobará un Plan de Igualdad al inicio de cada 

legislatura, incluyendo objetivos y medidas, con evaluación anual por parte del Consejo de Ministros. 

No es competencia del Congreso ni del Ministerio de Igualdad directamente. 

23. Respuesta correcta: D 

 Explicación: 

Las gasas impregnadas en suero fisiológico estéril se consideran residuos del Grupo II 

(biosanitarios no específicos), ya que no presentan riesgo infeccioso. En cambio, los residuos que 

contengan sangre líquida, objetos punzantes o elementos potencialmente contaminados por agentes 

infecciosos se clasifican como Grupo III, y requieren tratamiento específico. 

24. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

Los residuos citotóxicos o citostáticos son peligrosos y deben almacenarse en recipientes rígidos, 

estancos, opacos y perfectamente etiquetados, debido a su alta toxicidad. No pueden mezclarse con 

otros residuos (como los farmacéuticos no peligrosos) ni depositarse en contenedores comunes de 

Grupo II. Además, su almacenamiento debe hacerse en zonas habilitadas para residuos peligrosos, no 

en cualquier almacén. 

25. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

El personal de control de accesos no tiene funciones policiales ni potestad para ejercer la fuerza 

física. Retener físicamente a una persona excede sus competencias y vulnera el principio de 

proporcionalidad, que exige que las medidas adoptadas sean adecuadas, necesarias y no excesivas. 

Las otras opciones se ajustan al procedimiento correcto. 
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26. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

La elaboración de informes económicos es competencia de personal administrativo o de dirección, 

no del conserje. Las funciones del conserje son eminentemente operativas y de apoyo logístico: 

apertura y cierre, atención al público, gestión básica de instalaciones y apoyo en distribución de 

documentación. 

27. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

Los productos químicos deben almacenarse siempre en su envase original, y este debe conservar el 

etiquetado visible y legible, conforme al Reglamento CLP (Clasificación, Etiquetado y Envasado). 

Esto permite conocer su peligrosidad, uso y medidas de protección. Las otras prácticas pueden inducir 

a errores graves o incumplir normativa de seguridad. 

28. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

La hoja de datos de seguridad es obligatoria siempre que el producto esté clasificado como 

peligroso, independientemente de la cantidad utilizada. Debe ser accesible al trabajador y contiene 

datos sobre medidas preventivas, primeros auxilios, almacenamiento y compatibilidad química. La 

afirmación de la opción C es falsa. 

29. Respuesta correcta: B 

 Explicación: 

Los recipientes no alimentarios, aunque estén limpios, no deben utilizarse para preparar mezclas, ya 

que pueden inducir a error y suponer un grave riesgo si son reutilizados para otros fines. La 

legislación exige el uso de recipientes exclusivos y claramente identificados para productos 

fitosanitarios. Las otras opciones son correctas y forman parte de las buenas prácticas de manipulación. 

30. Respuesta correcta: C 

 Explicación: 

Ante una quemadura ocular por agentes químicos, el protocolo de primeros auxilios indica que la 

actuación más urgente y eficaz es el lavado inmediato con abundante agua corriente durante un 

mínimo de 15 minutos, asegurando que el líquido fluya del ojo afectado hacia fuera para evitar 

contaminación del otro ojo. 

• Nunca debe neutralizarse con otra sustancia química (B), ya que puede provocar una 

reacción aún más peligrosa. 

• El vendaje (A) no se realiza inicialmente, y solo tras valoración médica. 

• El uso de suero (D) puede ser adecuado, pero nunca sustituye el lavado prolongado e 

inmediato con agua. 
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